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Osobe ovisne o kockanju, koje vide da bi se njihov problem mogao razviti ili je ve¢ uzeo maha,
od subote se mogu upisati u Registar isklju€enih igraca, novi sustav za prevenciju ovisnosti 0
kockanju, i time se isklju€iti iz svih fiziCkih i online kladionica i kasina te tako sprijeCiti mogucu
katastrofu.

Hrvatski zavod za javno zdravstvo (HZJZ) implementirao je Registar iskljucenih igraca koji je do
sada omogucavao isklju€enje samo za pojedinacne priredivacCe igara na srecu. Novi sustav koji
je u punoj funkciji od 1. studenog omogucuje centralizirano isklju€enje koje vrijedi za iskljucenje
kod svih priredivaCa igara na srecu.

"Svrha Registra je zastititi gradane koji su u riziku od razvijanja ovisnosti o kockanju ili se veé s
njom bore. Sustav povezuje sve relevantne sudionike kako bi se osobama koje to same zatraze
ogranicio pristup igrama na srecu", kaze voditeljica Registra iskljuCenih igra¢a pri HZJZ-u Mia
Mardesic.

Dodaje da su svi priredivaci igara na sre¢u obvezni provijeriti identitet svakog igraca i njegov
status u Registru prije nego sto mu dopuste sudjelovanje u igri.

Zahtjev za iskljuCenje moze se podnijeti samostalno ili uz pomo¢ ovlastenih institucija poput
Hrvatskog zavoda za socijalni rad, zdravstvenih ustanova, organizacija koje se bave zastitom
obitelji i lje¢enjem ovisnosti te samih priredivaca igara na srecu.

Obavezna suglasnost osobe

"U svakom je slu€aju potrebna suglasnost osobe, osim ako iskljuenje nije odredeno sudskom
odlukom", kaze MardeSic.

Dodaje da je posebna paznja posveéena zastiti osobnih podataka pri ¢emu priredivaci igara
nemaju uvid u identitet osoba koje su se iskljuCile, ve¢ putem Registra mogu samo provjeriti
podatak (da/ne) o moguénosti sudjelovanja pojedinca u igrama na srecu.

"Time se jamci visoka razina privatnosti i povjerljivosti podataka", kaze i dodaje da evidentiranje
osoba u Registru nema negativne posljedice na ostvarivanje drugih prava, ukljuCujuci
mogucnosti zaposljavanja ili pristup javnim uslugama.

Od tri mjeseca do trajnog iskljuéenja

Isklju€enje je moguce postaviti u trajanju od tri ili Sest mjeseci ili godine dana do tri i pet godina
te trajno.

"Opoziv isklju¢enja moguce je podnijeti po isteku tri mjeseca od dana predaje zahtjeva za
isklju¢enjem, bez obzira na razdoblje za koje je iskljuCenje trazeno", kaze MardeSié.

Dodaje da iskustva europskih zemalja pokazuju da registri imaju pozitivan ucinak, osobito kada
su tehnicki dobro integrirani i kada obuhvacaju sve oblike kockanja — online i u fiziCkim
prostorima.
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"Bududéi da se ovisnost o kockanju prepoznaje kao bolest, jedan od kljucnih preduvjeta za
uspjesno lijeCenje jest uklanjanje izvora ovisnosti, odnosno onemogucavanje pristupa igrama na
sre¢u", navodi Mardesi¢.

Osim pojedincima, sustav koristi i strucnjacima u zdravstvu i socijalnoj skrbi koji kroz upis i
nadzor dobivaju dodatni alat za pracenje i podrSku osobama u tretmanu.

"Dugoroc¢no, to znacajno povecava Sanse za stabilizaciju, oporavak i odrzavanje apstinencije",
zakljuCuje Mardesic.

Ozbiljan problem s kockom ima 47.000 Hrvata

Prema istrazivanju iz 2023. o Zlouporabi sredstava ovisnosti u opcoj populaciji RH koje HZJZ
provodi svake Cetiri godine,

Igranje igara na srecu prisutno je kod znacajnog dijela odraslih u Hrvatskoj, najviSe u dobi od 35
do 44 godine, a manje medu mladima od 15 do 24 godine.

Cesée kockaju muskarci nego Zene.
Naj¢esce igre su Eurojackpot, loto, kladionice i lutrija/srecke.

Problemati¢no kockanje s ozbiljnim negativnim posljedicama javlja se kod 1,7 posto odraslih,
8to znaci da ozbiljan problem s kockom ima oko 47.000 stanovnika Hrvatske.

Umijeren problem ima 3,1 posto, a nizak stupanj problema 2,7 posto odrasle populacije u
Hrvatskoj.

"Trend sudjelovanja u igrama na srec¢u u Hrvatskoj je zasad stabilan, $to znaci da se ovisnost o
kockanju odrzava na slicnim razinama kroz vrijeme, ali jo$ uvijek predstavlja relevantan
javnozdravstveni izazov", kaze MardeSic.

Ovisnost kao i svaka druga

ProCelnik Zavoda za lijeCenje ovisnosti Klinike za psihijatriju VrapCe psihijatar Ante Bagari¢ kaze
da ovisnost o kocki ima isti mehanizam kao i bilo koja druga ovisnost.

Pocinje eksperimentiranjem i euforijom, dolazi do osje¢aja zadovoljenja, ali s vr.emenom kocka
viSe ne sluzi za euforiju nego da se pobijedi razvijena zudnja koja je za ovisnike nesavladiva i
vodi do gubitka kontrole.

"Ta zudnja ima fizioloSke i mentalne komponente, zbog ¢ega nije dovoljno ovisnosti, u ovom
slu€aju kocki 'reCi ne™, kaze i istiCe kako je vazno razumjeti ovisnike.

Primjeéuje da posljednjih godina u VrapCe dolaze sve tezZi pacijenti.

Nekad se gubilo po 1000 eura, a sada kuée i milijuni
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"U pocCetku su to bili ovisnici koji su imali gubitke od tisuéu do 10 tisu€a eura, a danas su to
katastrofalne price. To su ljudi koji su izgubili kuée i u milijunskim su dugovima. Ovisnost o kocki
moze razoriti ne samo ¢ovjeka i njegovu strukturu, nego i cijelu obitelj te dovesti do
katastrofalnih posljedica", objasnio je Bagaric.

Kaze da lijeCenje daje rezultate, ali da samo maniji broj pacijenata ustraje u apstinenciji od
kocke nakon prvog lije€enja. IstiCe da neki trebaju dodi na lije€enje dva, tri puta, a drugi i 17
puta te da je zato vazno da u drustvu postoji stav "ako nisi sad uspio, daj si jos jednu priliku".

Bagari€ kaze da uspjeh lijeCenja ovisi o viSe faktora, medu kojima su unutarnja zrelost
pacijenta, koliko je ovisnost 'pojela’ osobnost, kakva je podrska obitelji, kako se razumiju
pacijent i terapeut.

"Gledano statisticki jedna treCina se izlije€i, jedna treCina i dalje kocka, dok jedna tre€ina pravi
recidive, a izmedu njih Zivi kvalitetnim Zivotom", kaze.

Bagari¢ pozdravlja uvodenje centraliziranog Registra iskljuCenih igraca te istiCe da ¢e mnogi
ovisnici, dok se osjec€aju dobro, iskoristiti mogucnost iskljuCenja, a kada se kasnije javi Zudnja,
viSe nece moci kockati. Smatra da je Registar vazan korak u pomoc¢i osobama koje se bore s
ovom boles¢u. (Kristina Gacaric, Hina)
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